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การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานของรัฐ (ITA)  
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 

 
 
 หลักการประเมิน 

แนวคิด “Open to  Transparency” ซึ่งเป็นหลักการพ้ืนฐานส าคัญของการประเมิน ITA ที่มาจาก “เปิด” 
2 ประการ คือ “เปิดเผยข้อมูล” ของหน่วยงานภาครัฐเพ่ือให้สาธารณชนได้ทราบและสามารถตรวจสอบการ
ด าเนินงานได้ และ “เปิดโอกาส” ให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงานภาครัฐ ทั้งเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงานและ
ประชาชนผู้รับบริการหรือติดต่อกับหน่วยงานภาครัฐได้เข้ามามีส่วนร่วมประเมินหรือแสดงความคิดเห็นต่อหน่วยงาน
ภาครัฐผ่านการประเมิน ITA ซึ่งการ “เปิด” ทั้ง 2 ประการข้างต้นนั้นจะช่วยส่งเสริมให้หน่วยงานภาครัฐมีความ
โปร่งใสและน าไปสู่การต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบของทุกภาคส่วน 
 ทั้งนี้  การประเมิน ITA ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2565 ไม่ได้มุ่งเน้นให้หน่วยงานที่เข้ารับการประเมิน
ปฏิบัติเพียงเพ่ือให้ได้รับผลการประเมินที่สูงขึ้นเพียงเท่านั้น  แต่มุ่งหวังให้หน่วยงานภาครัฐได้มีการปรับปรุงพัฒนา
ตนเองในด้านคุณธรรมและความโปร่งใสเพ่ือให้เกิดธรรมาภิบาลในหน่วยงานภาครัฐมีการด าเนินงานที่มุ่ งให้เกิด
ประโยชน์ต่อประชาชนและส่วนรวมเป็นส าคัญ และลดโอกาสที่จะเกิดการทุจริตและประพฤติมิชอบในหน่วยงาน
ภาครัฐ ส่งผลให้หน่วยงานภาครัฐบรรลุตามเป้าหมาย มีผลการประเมินผ่านเกณฑ์ (85 คะแนนขึ้นไป) ไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 80 ตามที่ก าหนดไว้ในแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติประเด็นที่ 21 การต่อต้านการทจริตและประพฤติมิ
ชอบ (พ.ศ.2561-2580) ต่อไป 
 เครื่องมือในการประเมิน 
 เครื่องมือในการประเมินประกอบด้วย 3 เครื่องมือ ดังนี้ 
 1. แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment : 
IIT) 
  เป็นแบบวัดที่ให้ผู้ตอบเลือกตัวเลือกค าตอบตามการรับรู้ของตนเอง โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือเก็บ
ข้อมูลจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน โดยเป็นการประเมินระดับการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในที่มีต่อหน่วยงาน
ตนเองใน 5 ตัวชี้วัด ได้แก่ ตัวชี้วัดการปฏิบัติหน้าที่ ตัวชี้วัดการใช้งบประมาณ ตัวชี้วัดการใช้อ านาจ ตัวชี้วัดการใช้
ทรัพย์สินของราชการ และตัวชี้วัดการแก้ไขปัญหาการทุจริต 
 2. แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency Assessment 
: EIT) 
 เป็นแบบวัดที่ให้ผู้ตอบเลือกตัวเลือกค าตอบตามการรับรู้ของตนเองโดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือเก็บข้อมูลจากผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสียภายนอก โดยเป็นการประเมินระดับการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกที่มีต่อหน่วยงานที่
ประเมิน ใน 3 ตัวชี้วัด ได้แก่ ตัวชี้วัดคุณภาพการด าเนินงาน ตัวชี้วัดประสิทธิภาพการสื่อสาร และตัวชี้วัดการ
ปรับปรุงระบบการท างาน 
 3. แบบตรวจการเปิดเผยสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 
 เป็นแบบวัดที่ให้ผู้ตอบเลือกตอบมีหรือไม่มีการเปิดเผยข้อมูล พร้อมทั้งระบุURL เพ่ือเชื่อมโยงไปสู่แหล่งที่อยู่
ของการเปิดเผยข้อมูล และระบุค าอธิบายเพ่ิมเติมประกอบค าตอบโดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือเก็บข้อมูลจากเว็บไซต์ของ
หน่วยงาน โดยเป็นการประเมินระดับการเปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะของหน่วยงานเพ่ือให้ประชาชนสามารถเข้าถึง
ข้อมูลในเว็บไซต์หลักของหน่วยงานได้ ใน 2 ตัวชี้วัด ได้แก่ ตัวชี้วัดการเปิดเผยข้อมูล(ประกอบด้วย 5 ตัวชี้วัดย่อย 
ได้แก่ ข้อมูลพื้นฐานการบริหารงาน การบริหารเงินงบประมาณการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล และการ
ส่งเสริมความโปร่งใส) และตัวชี้วัดการป้องกันการทุจริต (ประกอบด้วย 2 ตัวชี้วัดย่อย ได้แก่การด าเนินการเพ่ือ
ป้องกันการทุจริต และมาตรการภายในเพ่ือป้องกันการทุจริต) 



 หลักเกณฑ์การประเมินผล 
 1. การประมวลผลคะแนน 
 การประมวลผลคะแนน มีข้ันตอนการประมวลผลคะแนนตามล าดับ ดังนี้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
2. คะแนนและระดับผลการประเมิน 
 ผลการประเมินจะมี 2 ลักษณะ คือ ค่าคะแนน โดยมีคะแนนเต็ม 100 คะแนน และระดับผลการ
ประเมิน (Rating Score) โดยจ าแนกออกเป็น 7 ระดับ ดังนี้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



3. ผลการประเมินตามเป้าหมาย 
 แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นที่  21 การต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ                    
(พ.ศ. 2561 - 2580) ในระยะแรกของแผนแม่บทฯ (พ.ศ. 2561 - 2565) ได้ก าหนดค่าเป้าหมายของตัวชี้วัด
ให้หน่วยงานภาครัฐที่มีผลการประเมิน ITA ผ่านเกณฑ์ (85 คะแนน) มีสัดส่วนไม่น้อยกว่าร้อยละ 80  
 

ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA)  
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 ของ องค์การบริหารส่วนต าบลลาดบัวขาว 

คะแนนภาพรวมหน่วยงาน องค์การบริหารส่วนต าบลลาดบัวขาว : 77.08 คะแนน ระดับผลการประเมิน B 

ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานขององค์การบริหารส่วนต าบล   
ลาดบัวขาว  อ าเภอบ้านป่ง  จังหวัดราชบุรี  โดยภาพรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 77.08  คะแนน  ถือว่ามี
คุณธรรมและความโปร่งใสในระดับผลการประเมิน ระดับ B เมื่อพิจารณาเรียงล าดับตามคะแนนของแต่ละ
ตัวชี้วัดพบว่า  

ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่    ได้คะแนนเท่ากับ  100.00  คะแนน 
ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ    ได้คะแนนเท่ากับ  100.00  คะแนน 
ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อ านาจ    ได้คะแนนเท่ากับ  100.00  คะแนน 
ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ  ได้คะแนนเท่ากับ  100.00  คะแนน 
ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต   ได้คะแนนเท่ากับ  100.00  คะแนน 
ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการด าเนินงาน   ได้คะแนนเท่ากับ    90.31  คะแนน 
ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร   ได้คะแนนเท่ากับ    84.74  คะแนน 
ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการท างาน  ได้คะแนนเท่ากับ    73.68  คะแนน 
ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล    ได้คะแนนเท่ากับ    67.26  คะแนน 
ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต   ได้คะแนนเท่ากับ    43.75  คะแนน 
คะแนนสูงสุด  100.00  คะแนน    คะแนนต่ าสุด  43.75  คะแนน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



การเปรียบเทียบ  ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2564 ถึงปี พ.ศ. 2565 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ข้อเสนอแนะ/หมายเหตุ (จากคณะท่ีปรึกษาผู้ประเมินผ่านระบบ ITA) 

หน่วยงานมีผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 อยู่ในระดับที่พอใช้ แม้ว่าจะสอดคล้องเป็นไปตามแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ 
ประเด็นการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ ที่มีเป้าหมายหลักเพ่ือให้หน่วยงานภาครัฐมีความโปร่งใส ปลอดการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ แต่ยังต้องมีการยกระดับการด าเนินงาน โดยมีคะแนนอยู่ที่ 77.08 คะแนน 

ข้อเสนอแนะส าหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal 
Integrity and Transparency Assessment : IIT) 

หน่วยงานองค์การบริหารส่วนต าบลลาดบัวขาว ได้มีการด าเนินการตามตัวชี้วัดอยู่ในระดับที่ดีเยี่ยม 
ควรรักษามาตรฐานไว้  

ข้อเสนอแนะส าหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External 
Integrity and Transparency Assessment : EIT) 

หน่วยงานองค์การบริหารส่วนต าบลลาดบัวขาว ได้มีการด าเนินการตามตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการ
ด าเนินงานทีด่ีเยี่ยม ควรรักษามาตรฐานไว้ ทั้งนี้ ควรพัฒนาและปรับปรุงการด าเนินการตามตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพ
การสื่อสาร ซึ่งผู้ตรวจประเมินมีข้อเสนอแนะในการปรับปรุง พัฒนาการด าเนินงานในตัวชี้วัดที่มีผลการประเมินต่ า 
โดยเฉพาะใน 

-e10 ประเด็น ช่องทางให้ผู้มาติดต่อร้องเรียนการทุจริตของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงาน หน่วยงานควร
เผยแพร่ช่องทางการร้องเรียนเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน ผ่านช่องทางออนไลน์ (อ้างอิงจาก o30) โดยจัดให้มีมาตรการ
คุ้มครองและปกปิดข้อมูลผู้แจ้งเบาะแส นอกจากนี้ ควรเผยแพร่ช่องทางดังกล่าวในจุดที่บุคคลภายนอก สามารถ
สังเกตเห็นได้ง่าย เช่น บริเวณจุดให้บริการหรือจุดประชาสัมพันธ์ของหน่วยงาน เป็นต้น 

-e8 ประเด็น ช่องทางรับฟังค าติชมหรือความคิดเห็นเกี่ยวกับการด าเนินงาน/การให้บริการของ
หน่วยงาน หน่วยงานควรจัดท าและเผยแพร่ช่องทางการติดต่อ - สอบถามข้อมูล (อ้างอิงจาก o8) โดยมีลักษณะเป็น
การสื่อสารสองทาง และช่องทางการรับฟังความคิดเห็น (อ้างอิงจาก o32) นอกจากนี้ ควรเผยแพร่ช่องทางดังกล่าวใน
จุดที่บุคคลภายนอก สามารถสังเกตเห็นได้ง่ายและสะดวกในการใช้งาน 

-e6 ประเด็น การเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานให้เข้าถึงง่าย ไม่ซับซ้อน มีช่องทางหลากหลายและ
การเผยแพร่ผลงานหรือข้อมูลของหน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบ หน่วยงานจะต้องมีการเผยแพร่และประชาสัมพันธ์
ข้อมูลข่าวสาร ผ่านช่องทางที่หลากหลายและอ านวยความสะดวกในการเข้าใช้งาน 

ข้อเสนอแนะส าหรับการประเมินตามแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data 
Integrity and Transparency Assessment : OIT) 

หน่วยงานองค์การบริหารส่วนต าบลลาดบัวขาว ควรพัฒนาและปรับปรุงการด าเนินการตามแบบวัด
การเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment: OIT) โดยผู้ตรวจประเมินมี
ข้อเสนอแนะต่อการประเมินที่ไม่ได้รับคะแนน ในประเด็นดังนี้ 
 
 
 
 



ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล 
1. ข้อ o14  หน่วยงานต้องแสดงคู่มือการให้บริการประชาชนหรือคู่มือแนวทางการปฏิบัติ ที่

ผู้รับบริการ หรือผู้มาติดต่อกับหน่วยงานใช้เป็นข้อมูลในการขอรับบริการหรือติดต่อกับหน่วยงาน มีข้อมูลรายละเอียด
ของการปฏิบัติ อย่างน้อยต้องประกอบด้วย บริการหรือภารกิจใด ก าหนดวิธีการขั้นตอนการให้บริการหรือการติดต่อ
อย่างไร กรณีขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ต้องเป็นคู่มือหรือมาตรฐานการให้บริการที่จัดท าขึ้นเองเท่านั้น 

2. ข้อ o21 หน่วยงานต้องแสดงแผนการจัดซื้อจัดจ้าง หรือแผนการจัดหาพัสดุ ตามที่หน่วยงาน
จะต้องด าเนินการตามพระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 เป็นข้อมูลการจัดซื้อ
จัดจ้างในปี พ.ศ. 2565 กรณีไม่มีการจัดจ้างที่มีวงเงินเกิน 500,000 บาท หรือการจัดจ้างที่กฎหมายไม่ได้ก าหนดให้
ต้องเผยแพร่แผนการจัดซื้อจัดจ้าง ให้หน่วยงาน 

3. ข้อ o38 หน่วยงานต้องแสดงถึงการเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กรให้เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานมี
ทัศนคติ ค่านิยมในการปฏิบัติงานอย่างซื่อสัตย์สุจริต มีจิตส านึกที่ดี รับผิดชอบต่อหน้าที่ ตามมาตรฐานทางจริยธรรม
ของเจ้าหน้าที่ของรัฐ เป็นการด าเนินการที่หน่วยงานเป็นผู้ด าเนินการเอง และเป็นการด าเนินการในปี พ.ศ. 2565 ทั้งนี้ 
กิจกรรมหรือการด าเนินการในข้อนี้ จะต้องมีวัตถุประสงค์ที่ชัดเจน ว่าการด าเนินดังกล่าวเป็นการเสริมสร้างวัฒนธรรม
องค์กรให้เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานมีทัศนคติตามมาตรฐานทางจริยธรรมของเจ้าหน้าที่ของรัฐ 

1.  การวิเคราะห์ผลการประเมิน 
1) องค์การบริหารส่วนต าบลลาดบัวขาว  ได้รับผลการประเมินอยู่ในระดับ B  (77.08 คะแนน)   

ซ่ึงเพ่ิมขึ้น/ลดลง  จากปีงบประมาณ พ.ศ. 2564  ที่มีผลการประเมินอยู่ในระดับ  A  (88.45 คะแนน)  คิดเป็นร้อยละ 
0.15   (11.37  คะแนน) 
  วิธีคิด  น าปี พ.ศ. 2564 – ปี พ.ศ. 2565 = 88.45 – 77.08 = 11.37 
            11.37  77.08 คะแนน ปี พ.ศ. 2564 = 0.15 
  2) สรุปผลการประเมินประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 
      (เทียบกับปีงบประมาณ พ.ศ. 2564)  ดังนี้ 

เครื่องมือ ตัวช้ีวัด 2564 2565 การเปลี่ยนแปลง 

IIT 
 

1. การปฏิบัติหน้าที่ 93.51 100.00 เพ่ิมข้ึน 

2. การใช้งบประมาณ 90.81 100.00 เพ่ิมข้ึน 

3. การใช้อ านาจ 90.43 100.00 เพ่ิมข้ึน 

4. การใช้ทรัพย์สินของราชการ 90.29 100.00 เพ่ิมข้ึน 

5. การแก้ไขปัญหาการทุจริต 89.68 100.00 เพ่ิมข้ึน 

EIT 
 

6. คุณภาพการด าเนินงาน 87.50 90.31 เพ่ิมข้ึน 

7. ประสิทธิภาพการสื่อสาร 86.59 84.74 ลดลง 

8. การปรับปรุงระบบการท างาน 86.17 73.68 ลดลง 

OIT 
9. การเปิดเผยข้อมูล 85.31 67.26 ลดลง 

10. การป้องกันการทุจริต 81.37 43.75 ลดลง 

 คะแนนเฉลี่ย 88.45 77.08 ลดลง 

 ระดับการประเมิน A  B  



  3) จุดแข็ง : ตัวชี้วัดที่ได้รับผลการประเมินมากที่สุด คือ 
    3.1 ตัวชีว้ัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ 
         (ปี พ.ศ. 2564 ได้คะแนน 93.51 / ปี พ.ศ. 2565 ได้คะแนน 100.00) 
  4) จุดแข็ง : ตัวชี้วัดได้รับผลการประเมินเพ่ิมข้ึน และได้รับคะแนนมากกว่า 80 คะแนน  คือ 
   4.1  ตัวชี้วัดที่ 2  การใช้งบประมาณ 

       (ปี พ.ศ. 2564 ได้คะแนน 90.81  / ปี พ.ศ. 2565 ได้คะแนน 100.00) 
4.2  ตัวชี้วัดที่ 3  การใช้อ านาจ 
       (ปี พ.ศ. 2564 ได้คะแนน 90.43  / ปี พ.ศ. 2565 ได้คะแนน 100.00) 

5) จุดอ่อน : ตัวชี้วัดได้รับผลการประเมินเพ่ิมข้ึน และได้รับคะแนนน้อยกว่า 80 คะแนน คือ 
   5.1  ตัวชี้วัดที่ 8  การปรับปรุงระบบการท างาน 

       (ปี พ.ศ. 2564 ได้คะแนน 86.17  / ปี พ.ศ. 2565 ได้คะแนน 37.68) 
  6) จุดอ่อน : ตัวชี้วัดได้รับผลการประเมินลดลง 

6.1  ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต 
       (ปี พ.ศ. 2564 ได้คะแนน 81.37  / ปี พ.ศ. 2565 ได้คะแนน 43.75) 

2. ประเด็นที่ควรพัฒนา  ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
ประเด็นข้อบกพร่อง/จุดอ่อน ประเด็นที่ต้องพัฒนา ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ แนวทางการก ากับติดตาม 
ตัวช้ีวัดที่ 10 การป้องกันการ
ทุจริต 

การประเมินตามแบบวัดการรับรู้ของ
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก 
(External Integrity and 
Transparency Assessment: EIT)   
O38 การเสริมสร้างวัฒนธรรม
องค์กร ตามมาตรฐานทางจริยธรรม 
ข้อมูลที่เปิดเผย หน่วยงานมีการ
แสดงกิจกรรม แต่ไม่มีรายละเอียด
การด าเนินการ จึงไม่อาจทราบได้ว่า
ด าเนินการในปีงบประมาณใด ดังนั้น
หน่วยงานควรมีภาพประกอบการ
อธิบายรายละเอียด ชื่อกิจกรรม วัน
เวลาสถานที่ วัตถุประสงค์ และ
กลุ่มเป้าหมายให้ครบถ้วน 
มีคะแนน 43.75 ต่ าสุด 
จากจ านวนค าถาม 10 ข้อ 
 

ทุกส่วนงาน 
 

1) หลังจากที่ผู้รบัผิดชอบงานตรวจสอบ
ภายใน หรือส านักงานตรวจเงนิแผ่นดิน 
เข้าตรวจผลการด าเนนิงานทีผ่่านมาของ
อบต.ลาดบวัขาว ให้แต่ส่วนราชการน า
ผลการตรวจสอบของฝา่ยตรวจสอบ ทั้ง
ภายในและภายนอกหน่วยงานมา
ปรับปรุงการท างาน เพื่อป้องกนัการ
ทุจริตในหน่วยงานเพื่อให้เกิด
ประสิทธิภาพ และเกิดประโยชน์กับ
ประชาชนอย่างสงูสุด 
2) ประชาสัมพนัธ์ช่องทางการร้องเรียน
เร่ืองการทุจริตผ่านช่องทางโทรศัพท์ของ 
อบต.ลาดบวัขาว และสื่อออนไลน์
ประเภทต่าง ๆ ให้มากทีสุ่ด 
 

-รายงานความก้าวหน้าในการ
ด าเนินการให้ผู้บริหารทราบและ
สรุปผล  ณ  สิ้นปีงบประมาณ 
 

 


